
観光庁（地方運輸局）と金融庁（地方財務局）の連携スキーム
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③伝達・事実確認等
実施*
＊伝達可の承諾を得た相談

②情報提供

①相談 支援制度等について
個別プッシュ型説明

地方運輸局等の「特別相談窓口」で、宿泊事業者等から寄せられる個別金融機関に関する相談等を受け、
金融庁・財務局を通じて金融機関に伝達し、柔軟な対応や丁寧な説明等のきめ細やかな対応を促している。

《特別相談窓口連絡先》
相談窓口 電話番号 FAX

北海道運輸局観光部観光企画課（北海道） 011-290-2700 011-290-2702
東北運輸局観光部観光企画課（青森県、岩手県、宮城県、秋田県、山形県、福島県） 022-791-7509 022-791-7538
関東運輸局観光部観光企画課（茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県、山梨県） 045-211-1255 045-211-7270
北陸信越運輸局観光部観光企画課（新潟県、富山県、石川県、長野県） 025-285-9181 025-285-9172
中部運輸局観光部観光企画課（福井県、岐阜県、静岡県、愛知県、三重県） 052-952-8045 052-952-8087
近畿運輸局観光部観光企画課（滋賀県、京都府、大阪府、奈良県、和歌山県） 06-6949-6466 06-6949-6135
神戸運輸監理部総務企画部企画課（兵庫県） 078-321-3144 078-321-3474
中国運輸局観光部観光企画課（鳥取県、島根県、岡山県、広島県、山口県） 082-228-8701 082-228-9412
四国運輸局観光部観光企画課（徳島県、香川県、愛媛県、高知県） 087-802-6735 087-802-6732
九州運輸局観光部観光企画課（福岡県、佐賀県、長崎県、熊本県、大分県、宮崎県、鹿児島県） 092-472-2330 092-472-2334
内閣府沖縄総合事務局運輸部企画室（沖縄県） 098-866-1812 098-860-2369


